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- metodo comum para rapidas avaliacdes subjetivas na pesquisa
clinica, sobretudo na medigdao de fenémenos subjetivos como

qualificacdes de dor ou de humor;

LIKERT (EVA Discreta)
- mais conhecida versdo categorica alternativa a EVA.

www.isaia.com.br
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- Introduzida pela primeira vez em 1921 por dois funcionarios da
\presa Scott Paper (Hayes & Patterson, 1921).;

- desenvolveram a escala como um método para que os
] isores avaliassem seus trabalhadores. Isso permitiu um meio
para que 0s supervisores avaliassem a taxa de desempenho por
meio de termos descritivos quantitativamente em uma escala

padronizada.

- Dois anos depois, Freyd (1923) publicou as diretrizes para a
construgdo dessas escalas, o que incluia o uso de uma linha ndo
maior do que 5 polegadas ( 127 mm), sem divisdes na linha, e o uso
de palavras de ancoragem para representar os extremos do traco a
ser medido.
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UNIDADE DE PESQUISA CLINICA

Centro de Medicina Reprodutiva Dr Carlos Isaia Filho LTDA.

- F geriu também que as escalas deveriam ocasionalmente
variara direcao dos extremos favoraveis, a fim de evitar a tendéncia
para coloecar as marcas ao longo de uma das margens;

- Este tipo de escala de classificacdo continua parece ser um método
mais sensivel para discriminar o desempenho em um intervalo, ao
invés da escala ordinal.

01/06/2015
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Centro de Medicina Reprodutiva Dr Carlos Isaia Filho LTDA.

-Trabalhando com Gardner Murphy, Rensis Likert desenvolveu a
ala Likert em 1930 para medir atitudes sociais;

-S rincipal intengdo era criar uma escala que permitisse testes
empiricos e analises estatisticas para determinar a independéncia
das diferentes atitudes sociais e para identificar as caracteristicas
gue formam um cluster dentro de uma atitude particular (Likert,
1972);

- Likert criou sua escala usando instrugées que correspondiam a um
conjunto de valores de 1 a 5, o que permite a atribuicdo de um valor
a uma afirmagdo. Esta foi uma grande inovagdo do método
anteriormente criado em 1928 por Louis Thurstone;
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Centro de Medicina Reprodutiva Dr Carlos Isaia Filho LTDA.

ala Likert

-No i'#ét Thurstone, para medir as atitudes religiosas, um
conjunto de jurados atribuiam valores para declaragées referentes a
ati%s € 0s respondentes concordavam ou ndo com cada
afirmagao: A média dos valores das declaragbes era calculada como

um indice da atitude da pessoa;

- Uma desvantagem importante do método Thurstone foi o potencial
de confundir as atitudes impostas pelos juizes ao atribuir valores as
afirmagoes;
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ala Likert

-Permitiri. gue os individuos que respondem atribuissem seus

pr*s valores para as declaragdes em sua pesquisa, o método
criado por Likert atribuiu valores de escala que eram independentes
das atitudes do conjunto de jurados. Likert passou a aplicar este
método de pesquisa a atitude de gestdo empresarial e de supervisao

(Likert, 1961, 1963).
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“until the phenomena of any branch of knowledge have
been submitted to measurement and number, it cannot
assume the status and dignity of a science”

“Até que os fendmenos de qualquer ramo do conhecimento forem
submetidos a mensuragao e ao numero, eles ndo podem assumir o
estatuto e dignidade de uma ciéncia”

www.isaia.com.br

Porto Alegre/RS Francis Galton
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’desenvolvimento de qualquer atividade cientifica
depende da perfeicdo dos seus instrumentos de medida.

(Raymundo, 2009)
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Instrumento

1.0bjeto, em geral mais simples que o aparelho e que

serve de agente mecanico na execucdo de qualquer
trabalho;

2. Qualquer objeto considerado em sua funcdo ou
utilidade;

3. Recurso empregado para se alcangar um objetivo,
conseguir um resultado; meio.

www.isaia.com.br
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VALIDACAO DE INSTRUMENTO DE PESQUISA

"~

A dete.iinag:c“vo do grau de validade de um teste é um

edimento bastante complexo, pois depende da sua

finalidade, da interpretacdo que se dd aos escores e do
seu uso.

(Raymundo, 2009)
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I Ausencia de trabalhos, resolucoes e diretrizes na area de
validacao de instrumentos utilizados na pesquisa
- clinica/médica;

-

.... Por outro lado...

* Psicologia/psiquiatria:

InUmeros trabalhos, comissoes internacionais, diretrizes.

Além...

www.isaia.com.br
Porto Alegre/RS
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plugdo CFP N.2 25/2001

Define teste psicologico como método de avaliagdo
privativo do psicologo e regulamenta sua elaboragao,
- ‘ comercializagdo e uso.

*Art. 42 e 592 apresentam 0s requisitos minimos que os

instrumentos devem possuir para serem reconhecidos como
testes psicoldgicos;

* Os dados empiricos das propriedades de um teste devem ser

revisados periodicamente, dentro de um periodo ndo superior a
10 (dez) anos;

* Cabe ao préprio CFP emitir parecer a respeito das condicGes de
cada instrumento, com fundamento no disposto nos artigos 42 e
50

www.isaia.com.br
Porto Alegre/RS

udidade
pesquisa
clinica

aboracao e adaptacao de instrumentos de pesquisa

Tantor a elaboracdo de um novo instrumento de
p‘uisa medida como a adaptacao de um instrumento
estrangeiro para o contexto brasileiro devem seguir um
procedimento metodologicamente correto; permitindo
utilizar o instrumento com confianca, dado o rigor cientifico

com que foi construido.

www.isaia.com.br
Porto Alegre/RS
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Dais etapas para a elaboragdo de um instrumento de
isa/medida:

1- Definir o atributo;
Delimitar a'populacao a qual se destina;
3- Dé‘t‘éq'nar o tipo de item mais apropriado ao objetivo do
in mento;
4- Solicitar a especialistas que elaborem os itens;
5- Fazera'aplicagao pré-experimental;
6- Efetuar a Primeira Aplicagdo Experimental, a partir da qual é
feita a analise de itens;

7- Realizar a Segunda Aplicagéo Experimental, cujos resultados
permitem estabelecer o tempo de duracdo da aplicacdo do
instrumento, sua fidedignidade, sua validade e as normas de
interpretagao;

http://www.sospesquisaerorschach.com.br
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ade de instrumentos

A validacao € o processo de examinar a precisdao de uma
determinada predicao ou inferéncia realizada a partir

dos'&qes de um teste;
-

Validar, mais do que a demonstracdo do valor de um
instrumento de medida, é todo um processo de

investigacao e...

... 0 processo de validacdao n3ao se exaure, ao contrario,
pressupde continuidade e deve ser repetido iniumeras
vezes para 0 mesmo instrumento;

01/06/2015
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\alida-se nao propriamente o teste, mas a interpretacao
dos dados decorrentes de um procedimento especifico;

Assim...

A cada aplicagido de um instrumento, pode
corresponder, portanto, uma interpretacio dos
resultados.
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S
do Gﬁﬁre, 1997, a metodologia requer que dois tipos
validagdao sejam realizados:

-Validag.‘ interna (validade de contetdo): se refere ao quao
0 instrumento mede o que esta proposto a medir;

- Validagao externa (validade de critério): se relaciona com
os testes de hipoteses a partir dos dados amostrais com o
objetivo de se inferir uma situacdo provavel na populacao.

01/06/2015
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R il
do Ifartins (2006), dois fatores sdo essenciais na
alidagdo de um instrumento:

aliiade: capacidade do instrumento medir o que se propde
a medir;

Contiabilidade/fidedignidade: constancia dos resultados
obtidos quando o mesmo individuo/objeto é avaliado/
medido/quantificado mais do que uma vez.

Sem a devida atencdo a essas caracteristicas, as
medidas/afericdes coletadas/obtidas ndo sdo merecedoras
de crédito e de significancia.

udidade
pesquisa
clinica

www.isaia.com.br
Porto Alegre/RS

A'validade de um teste comeca no momento em gque se
pensa em construizlo e subsiste durante todo o processo de
laboracao, aplicacdao, correcdo e interpretacdo dos

resu‘f&t&s;
-

Existem trés aspectos da validade que correspondem aos
objetivos de um teste e se referem a validade de contetdo,
a validade de critério e a validade de construto (conceito).

Raymundo VP. Construgdo e validagdo de instrumentos: um desafio para a
psicolinglistica. Letras de Hoje. 2009;44(3):86-93.

01/06/2015
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DADE DE CONTEUDO

Refere-se ao julgamento sobre o instrumento, ou seja, se ele
galmente cobre os diferentes aspectos do seu objeto e nao
contém elementos que podem ser atribuidos a outros

ob&'#cos,.

-Ela ndo é determinada estatisticamente, ou seja, ndo é
expressa por um coeficiente de correlagao, mas resulta do
julsamento de diferentes examinadores, especialistas, que
analisam a representatividade dos itens em relagdo as dreas
de conteudo e a relevancia dos objetivos a medir.

Ex: Representatividade da EVA / Likert como critério de
elegibilidade em um determinado estudo clinico.
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mporgnte ressaltar que os itens ou as tarefas de um

este ‘traduzem um determinado contexto; por isso, a
validade de conteudo de um teste nao é permanente.

- po?e alterar-se com o transcurso do tempo e em funcao
de "modificacbes na estrutura que o instrumento procura
refletir;

... Um teste geralmente informa apenas sobre aquilo que
esta medindo; no entanto, as vezes, é importante saber algo
mais....

01/06/2015
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DADE DE CRITERIO

= Também chamada de preditiva ou concorrente, refere-se ao

raue correlacao entre os escores de um teste e outras
medidasido desempenho, obtidas independentemente ou

simultaneamente ao teste;

-Quando o instrumento e o critério s3o aplicados
simultaneamente, fala-se de validade concorrente; quando o
critério é avaliado no futuro, fala-se de validade preditiva.

Ex.: avaliagdo de questiondrio X avaliagdo de didrio
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alidade de critério é estimada estatisticamente e, se a
2lacao entre os escores do teste (X) e os escores da
variavel critério (Y) é alta, diz-se que o teste é vélido para o
im a que se destina (ex.: selecdo de candidatos para a
niversidade).

-ﬂentanto, a validade de critério de um teste esta sempre
relacionada a um determinado fator, que pode sofrer a
influéncia de outros fatores, podendo afetar a magnitude do
coeficiente de validade. Assim, a ocorréncia de baixas
correlacées nem sempre reflete falta de validade do preditor,
mas indica a possibilidade de que o critério seja totalmente
guestionavel.

Ex.: Notas dos alunos x diversidade de parametros de
avaliacao

01/06/2015
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validade de conteudo e a validade de critério ndo sdo
suficientes para validar um instrumento, pois ndo se

preocupam com a compreensao dos construtos (conceitos)

. que os testes medem.

... Consequentemente, impoe-se uma nova abordagem para

analise dos instrumentos de medida...

udidade
pesquisa
clinica

www.isaia.com.br
Porto Alegre/RS

agb de Instrumento de Pesquisa

+
DADE DE CONSTRUTO

Possibilita determinar gual a caracteristica que explica a

variﬂ'c' do teste ou, entdo, qual o significado do teste;

- Avalidade de construto refere-se a demonstracao de que o
instrumento realmente mede aquilo a que se propde medir;

- As evidéncias necessdrias para esse tipo de valida¢do sdo
obtidas fazendo-se uma série de estudos inter-relacionados,
por meio de testes estatisticos e das construg¢bes tedricas
sobre a relagdo entre as variaveis a serem medidas.

01/06/2015
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onstatacao da validade de construto resulta do acumulo,
por diferentes meios, de vdrias provas, que precisam ser

nalisadas em todos os seus detalhes;

- VVisa a detectar, entre outros aspectos, quais as varidveis
com as quais os escores do teste se correlacionam, quais 0s
tipos de itens que integram o teste, o grau de estabilidade
dos escores sob condices variadas e o grau de
homogeneidade do teste, com vistas a ter elementos que
possam esclarecer o significado do instrumento;
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em, analisar um teste, o interesse nem sempre se
a0 conhecimento do conteudo dos itens, mas

aprofunda-se e procura conhecer também o processo usado
pelos examinandos nas suas respostas aos itens;

Portant’
idacao de construto ndo se limita a validar um teste; o
seu alcance € bem mais amplo, centrando-se o seu objetivo

na validacao da teoria em que se apoiou a construcdo do
instrumento.

O trabalho de validagdo de um construto é uma pesquisa
cientifica empirica: definidos os construtos que seriam
responsaveis pelo desempenho no teste, o avaliador passa a
formular hipdteses sobre a teoria de construtos e atesta-las
empiricamente.

01/06/2015
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ipos de validade sdo pertinentes a todos os
ti ol:.‘ testes e independentes apenas no nivel
conceitual, pois um estudo completo de um teste
normalmente envolve informagao de todos os tipos de

validade.
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q:IDEDIGNIDADE DE INSTRUMENTOS

= A fidedignidade de um teste ou de qualquer outro
instrtumento de medida, que apresenta resultados
consistentes daquilo que pretende medir, é condicdo

sséria para a validade;

-E geralmente expressa por alguma forma de coeficiente. A
fidedignidade de um teste, por exemplo, indica até que
ponto as diferencas nos escores sdo decorrentes de variagoes
na caracteristica examinada e ndo de erros casuais. Também
se refere a estabilidade dos resultados de um teste, ou seja,

ao grau de consisténcia e precisdo dos escores.

01/06/2015

15



udidade
pesquisa
clinica

www.isaia.com.br
Porto Alegre/RS

coeficiente de correlacao entre, pelo menos, duas medidas.

xistem diferentes métodos para calcula-la, entre eles, o

métod‘ teste-reteste e o método das metades.

» METODO DO TESTE-RETESTE (coeficiente de estabilidade)

Refere-se a estabilidade do examinando. O indice é obtido

através da correlacdo dos escores de um teste com os

escores de uma segunda aplicacdo do teste aos mesmos
sujeitos. A variancia do erro corresponde as flutuagoes

aleatdrias do desempenho do examinando.

Ex.: Questiondrio contracepg¢do
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ODO DAS METADES (coeficiente de consisténcia)

E utilizado quando uma unica forma do teste é aplicada
numa dnica sess3o e se deseja conhecer apenas a influéncia

ostraem mas nao da variacdo das respostas;

Nesse caso, dividem-se os itens do teste em duas metades
equivalentes (com mesmo contelido e dificuldade). Se o
instrumento é confidvel, as pontuacbes das duas metades
devem estar fortemente relacionadas.

01/06/2015
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Tlustracao 2 — A Técnica das Metades Partidas (Split-half).

Primeira metade Resultad
Questdes 1.3.5.7.9 t:sul tado
Calcular o coeficiente

de correlagiio entre as
pontuagdes das duas

\ metades.

Segunda

metade
2,4.6,8, 10 Resultado
2

SO0~ D W =

Martins, 2006
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S

, 0 ﬂesmo teste, quando aplicado a outros grupos,

gra, muito possivelmente, coeficientes de fidedignidade
diferentes, dada a influéncia de varios fatores;

Assim...
-

Esses fatores precisam ser levados em consideragdao quando
determinada fidedignidade é interpretada!

E preciso estabelecer um controle sobre os mesmos para
evitar imprecisao dos resultados e falta de validade dos
julgamentos.

www.isaia.com.br
Porto Alegre/RS
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S
digni@de de um teste é afetada em diferentes graus
gor fatores relativos ao instrumento e ao examinando
(VIANNA, 1989).

-

I‘tivos ao instrumento

- NUmero de itens (quanto > o n2 de itens, > a fidedignidade);

- Grau de dificuldade dos itens (grau de dificuldade média sdo
0s que mais contribuem para a fidedignidade);

- Homogeneidade do teste (quanto + homogéneo, > a
fidedignidade).
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E
ivos ﬂ) examinando

- Motivacao (examinandos motivados = fidedignidade alta);

ol 4 ) A
- Compl‘nsao das instrugdes;
(‘ instrucoes nao sao claras e o examinando ndo compreende o

gue se pede, o grau de precisdao das respostas é baixo e a
fidedignidade do instrumento também)

- Caracteristicas do respondente (conhecimento, aptiddes,
reacoes emocionais, esforco e “sorte” na selecdo de respostas
podem alterar a fidedignidade do teste).

01/06/2015
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Construgdo e validagéo de instrumentos:
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RESOLUCAO CFPN.° 25/2001

Define teste psicologico como método de
avaliacdo privativo do psicélogo e regulamenta
sua elaboracio, comercializacao e uso.

Brazilian Portuguese version of the
Spence Children’s Anxiety Scale (SCAS-Brasil)

Vers&@o em portugués brasileiro da
Escala Spence de Ansiedade Infantil (SCAS-Brasil)

Diogo A. DeSousa,! Circe S. Petersen,? Rafaela Behs,? Gisele G. Manfro,? Silvia H. Koller?

Trends Psychiatry Psychother. 2012;34(3) - 147-153
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AREA TEMATICA
Ensino e Pesquisa
em Administracao

¢ Contabilidade

Sobre Confiabilidade e Validade

Gilberto de Andrade Martins
Professor Titular do Departamento de Contabilidade da FEA/USP.
Coordenador do Curso de Bacharelado em Ciéncias Contdbeis da FEA/USP. [martins@usp.br]
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